
Políticas de uso de
Tarjeta de crédito

Anexo

Concepto

Cargo por Cheque Rechazado. Q150.00

Tarjetas

Signature

Q150.00

Platinum

Q100.00

Oro

Q100.00

Cuota Membresía Titular Tarjeta PVC. Q850.00Q600.00Q299.00Q199.00

Cuota Tarjeta Adicional. Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Finiquito 1 Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Finiquito 2 en adelante Q100.00Q100.00Q100.00Q100.00

Impresión de Estados de cuenta por mes. Q10.00Q10.00Q10.00Q10.00

Cargo por servicios de alerta a
través de mensajes vía correo electrónico. Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Reposición de Tarjeta de Crédito
(Robo) Tarjeta PVC. Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Reposición de Tarjeta de Crédito
(Extravío) Tarjeta PVC. Q125.00Q100.00Q50.00Q50.00

Reposición de Tarjeta de Crédito
(Deterioro) Tarjeta PVC. Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Envío por correo electrónico
Estado de cuentas retroactivos por mes. Q5.00Q5.00Q5.00Q5.00

Cargo por servicios de alerta a través
de mensajes móviles SMS. Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Cargo por sobregiro la tasa de interés es
mensual sobre el monto sobregirado 

durante el periodo que dure el sobre giro.
4.00%4.00%4.00%4.00%

Comisión por adelanto de efectivo en
ventanilla o cajero red de agencias será por
transacción la aplicación de la tasa indicada.

5.00%5.00%5.00%5.00%

Clásica

Concepto

Membresía titular Q850.00

Producto Más Puntos

Signature

Q600.00

Platinum

Q299.00

Oro

Q199.00

Membresía adicional Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Tasa Mensual 4.50%4.50%4.50%4.50%

Tasa Anual 54%54%54%54%

Tasa efectiva anual 69.59%69.59%69.59%69.59%

Cargo por mora (tasa) 4.00%4.00%4.00%4.00%

Cobro administrativo por mora Q125.00Q125.00Q125.00Q125.00

Clásica

Concepto

Membresía titular Q850.00

Producto Tasa Baja

Signature

Q600.00

Platinum

Q299.00

Oro

Q199.00

Membresía adicional Q0.00Q0.00Q0.00Q0.00

Tasa Mensual 3.00%3.50%4.00%4.00%

Tasa Anual 36%42%48%48%

Tasa efectiva anual 42.58%51.11%60.10%60.10%

Cargo por mora (tasa) 3.00%3.50%4.00%4.00%

Cobro administrativo por mora Q125.00Q125.00Q125.00Q125.00

Clásica

Comunícate al                    
1507 Visita tu agencia 

más cercana
Escríbenos al


