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CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL

Impartir Formacion del Sistema de Gestion

Antisoborno a todo el personal

Mejorar la conciencia ética y la implicacion

del personal

Mejorar el didlogo con grupos de interes
relevantes con relacion al cumplimiento de
la Norma ISO 37001:2016

Incrementar el uso responsable del Canal

de Denuncias

Mejorar las competencias de los puestos
con responsabilidad en relaciéon con los

riesgos
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Mantener la visibilidad y conocimiento del

canal de denuncias

Someter a tratamiento de mitigacion
todos los riesgos con Riesgo Residual por

encima del medio

Mejorar la gestion de las denuncias

recibidas por el Canal de Denuncias

Mantener la certificacion bajo la Norma
ISO 37001:2016

Mejorar el involucramiento de los
proveedores en el cumplimiento y la

reduccion de riesgos



