
                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

VIDA PLANES INDIVIDUALES
Primas Emitidas                                   370,072.62                                                -                                 110,794.73                                          -                                          -                              259,277.89
(-) Devoluciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
(-) Cancelaciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
PRIMAS NETAS EMITIDAS 370,072.62 - 110,794.73 - - 259,277.89
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS 41,114.43 - 41,114.43
(+) Variaciones de Productos                                   139,141.66                                                -                              139,141.66
(-) Variaciones de Gastos                                     98,027.23                                                -                                98,027.23
PRIMAS DEVENGADAS 411,187.05 - 110,794.73 - - 300,392.32
RESULTADO DE INVERSIONES POR
ACUMULACION DE RESERVAS

1,924,149.27 - 1,924,149.27

(+)  Producto de Inversiones                               1,924,874.05                                                -                          1,924,874.05
(-) Egresos por Inversiones                                          724.78                                                -                                     724.78

GASTOS DE OPERACIÓN 91,915.54 -                                                  -                                          -                                          -                                91,915.54

(+) Gastos de Adquisiciòn 49,281.23 -                                49,281.23
(+) Gastos de Administración                                     42,634.31                                                -                                42,634.31
(-) Comisiones por Participaciòn de
Reaseguradores

- - -                                              -

SINIESTRALIDAD                                   155,000.00                                                -                                 104,500.00                                          -                                          -                                50,500.00
(+) Por Obligaciones Contractuales                                   155,000.00                                                -                                 104,500.00                                          -                                          -                                50,500.00
DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS 42,656.00 42,656.00
(+) Producto Derechos de Emision                                     42,656.00                                42,656.00
(-)  Gasto Derechos de Emisiòn                                                   -                                              -
RESULTADO TECNICO                               2,131,076.78                                                -                                      6,294.73                                          -                                          -                          2,124,782.05
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                              396,333.48
(+) Otros Productos                              396,942.12
(-) Otros Gastos                                     608.64
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                          2,521,115.53
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                              951,822.96
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                              970,988.80
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                                19,165.84
RESULTADO DEL PERÍODO                          3,472,938.49
IMPUESTO SOBRE LA RENTA                                              -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                          3,472,938.49
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                573
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                                573

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos
 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                    1                                                   1
 Número de Reclamos Pendientes                                                    4                                                   3
 Número de Reclamos Reportados                                                    5                                                   4
 Número de Reclamos Cerrados                                                    1                                                   1
 Monto de Reclamos Pagados                                     50,000.00                                    35,000.00
 Monto de Reclamos Pendientes                                   105,000.00                                    69,500.00
 Monto de Reclamos  Reportados                                   155,000.00                                 104,500.00
 Monto de Reclamos Cerrados                                     50,000.00                                    35,000.00
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas)

                            98,767,428.28                                                -                              8,690,000.00                        90,077,428.28

VIDA PLANES COLECTIVOS
Primas Emitidas                             44,305,415.95                                                -                            12,227,997.21                                          -                                          -                        32,077,418.74
(-) Devoluciones de Primas                                          142.88                                                -                                     142.88
(-) Cancelaciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
PRIMAS NETAS EMITIDAS 44,305,273.07 - 12,227,997.21 - - 32,077,275.86
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS (1,409,880.44) - (1,409,880.44)
(+) Variaciones de Productos                             19,632,178.31                                                -                        19,632,178.31
(-) Variaciones de Gastos                             21,042,058.75                                                -                        21,042,058.75
PRIMAS DEVENGADAS 42,895,392.63 - 12,227,997.21 - - 30,667,395.42
GASTOS DE OPERACIÓN 12,862,411.74 - 2,862,971.76 - - 9,999,439.98
(+)  Gastos de Adquisición                               7,758,211.59                                                -                          7,758,211.59
(+) Gastos de Administración                               5,104,200.15                                                -                          5,104,200.15

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                             2,862,971.76                                          -                                          -                          2,862,971.76

SINIESTRALIDAD 16,031,688.69 - 4,594,212.42 - - 11,437,476.27
(+) Por Obligaciones Contractuales                             16,031,688.69                                                -                              4,594,212.42                                          -                                          -                        11,437,476.27
DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                                                   -                                              -
(+)  Producto Derechos de Emisión                                                   -                                              -
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                                   -                                              -
RESULTADO TÉCNICO 14,001,292.20 - 4,770,813.03 - - 9,230,479.17
RESULTADO DE INVERSIONES                          6,273,117.69
(+)  Producto de Inversiones                          6,359,888.90
(-)  Egresos por Inversiones                                86,771.21
RESULTADO TECNICO Y FINANCIERO                        15,503,596.86
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                          1,238,651.42
(+) Otros Productos                          1,311,518.41
(-) Otros Gastos                                72,866.99
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                        16,742,248.28
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                              913,656.29
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                          3,208,199.97
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                          2,294,543.68
RESULTADO DEL PERÍODO                        17,655,904.57
IMPUESTO SOBRE LA RENTA                                              -
RESULTADO DEPUES DE IMPUESTOS                        17,655,904.57
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                  21
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                          70,167

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos
 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                  72                                                 65
 Número de Reclamos Pendientes                                                  70                                                 53
 Número de Reclamos Reportados                                                142                                               118
 Número de Reclamos Cerrados                                                  72                                                 65
 Monto de Reclamos Pagados                               5,174,858.23                              2,538,179.12
 Monto de Reclamos Pendientes                             10,856,830.46                              2,056,033.31
 Monto de Reclamos  Reportados                             16,031,688.69                              4,594,212.42
 Monto de Reclamos Cerrados                               5,174,858.23                              2,538,179.12
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas)

                       5,294,266,668.22                                                -                      2,647,133,334.11                   2,647,133,334.11

ACCIDENTES PERSONALES
Primas Emitidas                               2,616,886.51                                                -                                                  -                            64,625.01                                          -                          2,552,261.50
(-) Devoluciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
(-) Cancelaciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
PRIMAS NETAS EMITIDAS 2,616,886.51 - - 64,625.01 - 2,552,261.50
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS 4,645.83 - 4,645.83
(+) Variaciones de Productos                               3,003,306.39                                                -                          3,003,306.39
(-) Variaciones de Gastos                               2,998,660.56                                                -                          2,998,660.56
PRIMAS DEVENGADAS 2,621,532.34 - - 64,625.01 - 2,556,907.33
GASTOS DE OPERACIÓN 803,967.97 - - - - 803,967.97
(+)  Gastos de Adquisición                                   502,488.90                                                -                              502,488.90
(+) Gastos de Administración                                   301,479.07                                                -                              301,479.07
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                                 -                                          -                                          -                                              -

SINIESTRALIDAD 2,211,456.83 - - - - 2,211,456.83
(+) Por Obligaciones Contractuales                               2,211,456.83                                                -                                                  -                                          -                                          -                          2,211,456.83
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                                   -                                                  -                                              -

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                                                   -                                              -
(+)  Producto Derechos de Emisión                                                   -                                              -
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                                   -                                              -
RESULTADO TÉCNICO                                 (393,892.46)                                                -                                                  -                            64,625.01                                          -                            (458,517.47)
RESULTADO DE INVERSIONES                                32,161.67
(+)  Producto de Inversiones                                32,161.67
(-)  Egresos por Inversiones                                              -



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                            (426,355.80)
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                                  2,328.41
(+) Otros Productos                                  6,632.29
(-) Otros Gastos                                  4,303.88
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                            (424,027.39)
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                            (119,303.27)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                                16,223.72
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                              135,526.99
RESULTADO DEL PERÍODO                            (543,330.66)
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                            (543,330.66)
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                    9
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                          18,163

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos
 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                419
 Número de Reclamos Pendientes                                                  92
 Número de Reclamos Reportados                                                511
 Número de Reclamos Cerrados                                          419.00
 Monto de Reclamos Pagados                               1,294,825.79
 Monto de Reclamos Pendientes                                   916,631.04
 Monto de Reclamos  Reportados                               2,211,456.83
 Monto de Reclamos Cerrados                               1,294,825.79
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 1,271,910,000.00 - -                   1,271,910,000.00

INCENDIO Y LINEAS ALIADAS
Primas Emitidas                             44,795,193.55                                  12,977.86                            38,566,818.78                          138,215.00                                          -                          6,103,137.63
(-) Devoluciones de Primas                                     25,221.06                                                -                                25,221.06
(-) Cancelaciones de Primas                                   597,246.94                                                -                              597,246.94
PRIMAS NETAS EMITIDAS 44,172,725.55 12,977.86 38,566,818.78 138,215.00 - 5,480,669.63
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS 79,883.03 (219.85) 79,663.18
(+) Variaciones de Productos                               3,152,921.90                                    3,249.96                          3,156,171.86
(-) Variaciones de Gastos                               3,073,038.87                                    3,469.81                          3,076,508.68
PRIMAS DEVENGADAS 44,252,608.58 12,758.01 38,566,818.78 138,215.00 - 5,560,332.81
GASTOS DE OPERACIÓN 9,228,031.64 - 717,023.15 - - 8,511,008.49
(+)  Gastos de Adquisición                               4,139,101.66                                                -                          4,139,101.66
(+) Gastos de Administración                               5,088,929.98                                                -                          5,088,929.98
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                717,023.15                                          -                                          -                              717,023.15

SINIESTRALIDAD 3,817,759.87 - 2,229,574.15 - - 1,588,185.72
(+) Por Obligaciones Contractuales                               3,817,759.87                                                -                              2,229,574.15                                          -                                          -                          1,588,185.72
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                                   -                                                -                                                  -                                              -

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                               2,700,878.12                          2,700,878.12
(+)  Producto Derechos de Emisión                               2,761,080.99                          2,761,080.99
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                     60,202.87                                60,202.87
RESULTADO TÉCNICO                             33,907,695.19                                  12,758.01                            35,620,221.48                          138,215.00                                          -                         (1,837,983.28)
RESULTADO DE INVERSIONES                              815,171.22
(+)  Producto de Inversiones                              815,171.22
(-)  Egresos por Inversiones                                              -
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                         (1,022,812.06)
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                                95,453.32
(+) Otros Productos                              168,102.32
(-) Otros Gastos                                72,649.00



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                            (927,358.74)
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                         (1,876,471.89)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                              411,207.23
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                          2,287,679.12
RESULTADO DEL PERÍODO                         (2,803,830.63)
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                         (2,803,830.63)
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                751
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                             4,857

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                    3

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                    3

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos -
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                  13                                                   3
 Número de Reclamos Pendientes                                                  34                                                 13
 Número de Reclamos Reportados                                                  47                                                 16
 Número de Reclamos Cerrados                                                  13                                                   3
 Monto de Reclamos Pagados                                   366,584.04                                 285,723.17
 Monto de Reclamos Pendientes                               3,451,175.83                                                -                              1,943,850.98                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                               3,817,759.87                                                -                              2,229,574.15                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                                   366,584.04                                 285,723.17
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 2,846,184,966.40 5,906,441.67 1,825,943,769.53                   1,026,147,638.54

TERREMOTO                                                  -                                          -                                          -
Primas Emitidas                             46,598,608.16                                  12,977.86                            38,835,145.49                      2,559,834.42                                          -                          5,216,606.11
(-) Devoluciones de Primas                                     27,322.84                                                -                                27,322.84
(-) Cancelaciones de Primas                                   569,504.89                                                -                              569,504.89
PRIMAS NETAS EMITIDAS 46,001,780.43 12,977.86 38,835,145.49 2,559,834.42 - 4,619,778.38
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS (1,255,812.12) (219.85) (1,256,031.97)
(+) Variaciones de Productos                               3,419,850.41                                    4,603.24                          3,424,453.65
(-) Variaciones de Gastos                               4,675,662.53                                    4,823.09                          4,680,485.62
PRIMAS DEVENGADAS 44,745,968.31 12,758.01 38,835,145.49 2,559,834.42 - 3,363,746.41
GASTOS DE OPERACIÓN 5,600,259.93 - 197,811.55 - - 5,402,448.38
(+)  Gastos de Adquisición                                   300,613.22                                                -                              300,613.22
(+) Gastos de Administración                               5,299,646.71                                                -                          5,299,646.71
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                197,811.55                                          -                                          -                              197,811.55

SINIESTRALIDAD 90,449.24 - 963,000.00 - - (872,550.76)
(+) Por Obligaciones Contractuales                                     90,449.24                                                -                                 963,000.00                                          -                                          -                            (872,550.76)
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                                   -                                                -                                                  -                                              -

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                                   478,585.83                              478,585.83
(+)  Producto Derechos de Emisión                                   478,585.83                              478,585.83
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                                   -                                              -
RESULTADO TÉCNICO                             39,533,844.97                                  12,758.01                            37,674,333.94                      2,559,834.42                                          -                            (687,565.38)
RESULTADO DE INVERSIONES                              843,071.90
(+)  Producto de Inversiones                              843,071.90
(-)  Egresos por Inversiones                                              -
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                              155,506.52
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                                98,198.75
(+) Otros Productos                              173,855.92
(-) Otros Gastos                                75,657.17
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                              253,705.27
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                         (1,957,123.26)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                              425,281.52
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                          2,382,404.78
RESULTADO DEL PERÍODO                         (1,703,417.99)
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                         (1,703,417.99)
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 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                751
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                             4,857

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                    3

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                    3

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos -
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                   -
 Número de Reclamos Pendientes                                                    2                                                   2
 Número de Reclamos Reportados                                                    2                                                   2
 Número de Reclamos Cerrados                                                   -
 Monto de Reclamos Pagados
 Monto de Reclamos Pendientes                                     90,449.24                                                -                                 963,000.00                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                                     90,449.24                                                -                                 963,000.00                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                                                   -
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 2,846,184,966.40 5,906,441.67 1,813,899,079.53                   1,038,192,328.54

VEHICULOS AUTOMOTORES
Primas Emitidas                             56,595,668.76                                                -                                                  -                          358,796.69                                          -                        56,236,872.07
(-) Devoluciones de Primas                                     66,376.22                                                -                                66,376.22
(-) Cancelaciones de Primas                               1,090,063.70                                                -                          1,090,063.70
PRIMAS NETAS EMITIDAS 55,439,228.84 - - 358,796.69 - 55,080,432.15
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS (2,747,099.99) - (2,747,099.99)
(+) Variaciones de Productos                             17,913,208.09                                                -                        17,913,208.09
(-) Variaciones de Gastos                             20,660,308.08                                                -                        20,660,308.08
PRIMAS DEVENGADAS 52,692,128.85 - - 358,796.69 - 52,333,332.16
GASTOS DE OPERACIÓN 13,279,864.10 - - - - 13,279,864.10
(+)  Gastos de Adquisición                               6,892,973.78                                                -                          6,892,973.78
(+) Gastos de Administración                               6,386,890.32                                                -                          6,386,890.32
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                                 -                                          -                                          -                                              -

SINIESTRALIDAD 25,803,373.85 101,655.83 - - - 25,905,029.68
(+) Por Obligaciones Contractuales                             26,358,780.30                                101,655.83                                                  -                                          -                                          -                        26,460,436.13
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                   555,406.45                                                -                                                  -                              555,406.45

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                               2,604,390.32                          2,604,390.32
(+)  Producto Derechos de Emisión                               2,823,924.45                          2,823,924.45
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                   219,534.13                              219,534.13
RESULTADO TÉCNICO                             16,213,281.22                              (101,655.83)                                                  -                          358,796.69                                          -                        15,752,828.70
RESULTADO DE INVERSIONES                          7,666,970.54
(+)  Producto de Inversiones                          7,666,970.54
(-)  Egresos por Inversiones                                              -
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                        23,419,799.24
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                          1,489,882.59
(+) Otros Productos                          1,581,061.12
(-) Otros Gastos                                91,178.53
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                        24,909,681.83
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                              996,383.26
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                          3,867,547.87
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                          2,871,164.61
RESULTADO DEL PERÍODO                        25,906,065.09
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                        25,906,065.09
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                             1,144
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                             8,417

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                140

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                295



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos -
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                             1,466
 Número de Reclamos Pendientes                                             1,189                                             472
 Número de Reclamos Reportados                                             2,655                                             472
 Número de Reclamos Cerrados                                             1,466
 Monto de Reclamos Pagados                             13,188,605.65
 Monto de Reclamos Pendientes                             12,614,768.20                                101,655.83                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                             25,803,373.85                                101,655.83                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                             13,188,605.65
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 3,813,317,281.00 - -                   3,813,317,281.00

TRANSPORTES
Primas Emitidas                               1,222,300.30                                                -                                    93,500.00                            64,625.01                                          -                          1,064,175.29
(-) Devoluciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
(-) Cancelaciones de Primas                                     61,658.76                                                -                                61,658.76
PRIMAS NETAS EMITIDAS 1,160,641.54 - 93,500.00 64,625.01 - 1,002,516.53
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS (81,922.92) - (81,922.92)
(+) Variaciones de Productos                                   422,238.62                                                -                              422,238.62
(-) Variaciones de Gastos                                   504,161.54                                                -                              504,161.54
PRIMAS DEVENGADAS 1,078,718.62 - 93,500.00 64,625.01 - 920,593.61
GASTOS DE OPERACIÓN 239,752.51 - 7,012.50 - - 232,740.01
(+)  Gastos de Adquisición                                   106,040.51                                                -                              106,040.51
(+) Gastos de Administración                                   133,712.00                                                -                              133,712.00
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                     7,012.50                                          -                                          -                                  7,012.50

SINIESTRALIDAD 98,992.09 - - - - 98,992.09
(+) Por Obligaciones Contractuales                                     98,992.09                                                -                                                  -                                          -                                          -                                98,992.09
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                                   -                                                -                                                  -                                              -

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                                     58,266.23                                58,266.23
(+)  Producto Derechos de Emisión                                     61,512.18                                61,512.18
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                       3,245.95                                  3,245.95
RESULTADO TÉCNICO                                   798,240.25                                                -                                    86,487.50                            64,625.01                                          -                              647,127.74
RESULTADO DE INVERSIONES                                60,532.71
(+)  Producto de Inversiones                                60,532.71
(-)  Egresos por Inversiones                                              -
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                              707,660.45
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                                10,574.02
(+) Otros Productos                                12,482.88
(-) Otros Gastos                                  1,908.86
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                              718,234.47
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                              (29,573.64)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                                30,535.29
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                                60,108.93
RESULTADO DEL PERÍODO                              688,660.83
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                              688,660.83
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                  30
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                                  33

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                    2

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                    2

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos -
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                    6
 Número de Reclamos Pendientes                                                    9
 Número de Reclamos Reportados                                                  15



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

 Número de Reclamos Cerrados                                                    6
 Monto de Reclamos Pagados                                     18,128.56
 Monto de Reclamos Pendientes                                     80,863.53                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                                     98,992.09                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                                     18,128.56
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 46,642,692.43 - 34,000,000.00                        12,642,692.43

CASCOS MARITIMOS
Primas Emitidas                                   482,275.07                                                -                                 273,888.38                            64,625.01                                          -                              143,761.68
(-) Devoluciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
(-) Cancelaciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
PRIMAS NETAS EMITIDAS 482,275.07 - 273,888.38 64,625.01 - 143,761.68
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS 4,176.97 - 4,176.97
(+) Variaciones de Productos                                   145,045.76                                                -                              145,045.76
(-) Variaciones de Gastos                                   140,868.79                                                -                              140,868.79
PRIMAS DEVENGADAS 486,452.04 - 273,888.38 64,625.01 - 147,938.65
GASTOS DE OPERACIÓN 134,158.72 - - - - 134,158.72
(+)  Gastos de Adquisición                                     78,598.10                                                -                                78,598.10
(+) Gastos de Administración                                     55,560.62                                                -                                55,560.62
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                                 -                                          -                                          -                                              -

SINIESTRALIDAD - - - - - -
(+) Por Obligaciones Contractuales                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -                                              -
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                                   -                                                -                                                  -                                              -

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                                     24,113.76                                24,113.76
(+)  Producto Derechos de Emisión                                     24,113.76                                24,113.76
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                                   -                                              -
RESULTADO TÉCNICO                                   376,407.08                                                -                                 273,888.38                            64,625.01                                          -                                37,893.69
RESULTADO DE INVERSIONES                                17,491.90
(+)  Producto de Inversiones                                17,491.90
(-)  Egresos por Inversiones                                              -
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                                55,385.59
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                                  2,813.95
(+) Otros Productos                                  3,607.13
(-) Otros Gastos                                     793.18
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                                58,199.54
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                              (16,153.08)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                                  8,823.66
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                                24,976.74
RESULTADO DEL PERÍODO                                42,046.46
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                                42,046.46
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                    2
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                                    2

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                   -

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                   -

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos -
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Número de Reclamos Pendientes                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Número de Reclamos Reportados                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Número de Reclamos Cerrados                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Pagados                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Pendientes                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                                                   -                                                -                                                  -                                          -                                          -
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 137,022,295.62 - 137,022,295.62                                              -



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

RESPONSABILIDAD CIVIL
Primas Emitidas                               7,696,033.61                                                -                              5,156,471.95                            64,625.01                                          -                          2,474,936.65
(-) Devoluciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
(-) Cancelaciones de Primas                                   135,800.00                                                -                              135,800.00
PRIMAS NETAS EMITIDAS 7,560,233.61 - 5,156,471.95 64,625.01 - 2,339,136.65
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS 204,437.31 - 204,437.31
(+) Variaciones de Productos                               2,051,290.10                                                -                          2,051,290.10
(-) Variaciones de Gastos                               1,846,852.79                                                -                          1,846,852.79
PRIMAS DEVENGADAS 7,764,670.92 - 5,156,471.95 64,625.01 - 2,543,573.96
GASTOS DE OPERACIÓN 2,228,602.73 - - - - 2,228,602.73
(+)  Gastos de Adquisición                               1,357,624.11                                                -                          1,357,624.11
(+) Gastos de Administración                                   870,978.62                                                -                              870,978.62
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                                 -                                          -                                          -                                              -

SINIESTRALIDAD 623,649.58 - 614,420.45 - - 9,229.13
(+) Por Obligaciones Contractuales                                   623,649.58                                                -                                 614,420.45                                          -                                          -                                  9,229.13
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                                   -                                                -                                                  -                                              -

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                                   378,360.66                              378,360.66
(+)  Producto Derechos de Emisión                                   385,258.66                              385,258.66
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                       6,898.00                                  6,898.00
RESULTADO TÉCNICO                               5,290,779.27                                                -                              4,542,051.50                            64,625.01                                          -                              684,102.76
RESULTADO DE INVERSIONES                              379,575.08
(+)  Producto de Inversiones                              379,575.08
(-)  Egresos por Inversiones                                              -
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                          1,063,677.84
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                                65,840.92
(+) Otros Productos                                78,274.91
(-) Otros Gastos                                12,433.99
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                          1,129,518.76
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                            (200,066.09)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                              191,473.90
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                              391,539.99
RESULTADO DEL PERÍODO                              929,452.67
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                              929,452.67
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                  12
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                                  13

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                   -

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                   -

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos -
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                    1
 Número de Reclamos Pendientes                                                  26                                                 24
 Número de Reclamos Reportados                                                  27                                                 24
 Número de Reclamos Cerrados                                                    1
 Monto de Reclamos Pagados                                     29,074.30
 Monto de Reclamos Pendientes                                   594,575.28                                                -                                 614,420.45                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                                   623,649.58                                                -                                 614,420.45                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                                     29,074.30
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 160,408,400.00 - 157,261,400.00                          3,147,000.00

RIESGOS TECNICOS
Primas Emitidas                               4,711,306.21                                                -                              2,564,547.73                          211,710.85                                          -                          1,935,047.63
(-) Devoluciones de Primas                                                   -                                                -                                              -
(-) Cancelaciones de Primas                                     16,292.55                                                -                                16,292.55
PRIMAS NETAS EMITIDAS 4,695,013.66 - 2,564,547.73 211,710.85 - 1,918,755.08
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS (62,005.34) - (62,005.34)
(+) Variaciones de Productos                                   702,950.86                                                -                              702,950.86



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

(-) Variaciones de Gastos                                   764,956.20                                                -                              764,956.20
PRIMAS DEVENGADAS 4,633,008.32 - 2,564,547.73 211,710.85 - 1,856,749.74
GASTOS DE OPERACIÓN 843,703.74 - 25,731.31 - - 817,972.43
(+)  Gastos de Adquisición                                   302,813.51                                                -                              302,813.51
(+) Gastos de Administración                                   540,890.23                                                -                              540,890.23
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                                   25,731.31                                          -                                          -                                25,731.31

SINIESTRALIDAD 2,445,559.46 - 1,806,307.96 - - 639,251.50
(+) Por Obligaciones Contractuales                               2,445,559.46                                                -                              1,806,307.96                                          -                                          -                              639,251.50
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                                   -                                                -                                                  -                                              -

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -                                              -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                                   240,256.01                              240,256.01
(+)  Producto Derechos de Emisión                                   245,985.62                              245,985.62
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                       5,729.61                                  5,729.61
RESULTADO TÉCNICO                               1,584,001.13                                                -                                 732,508.46                          211,710.85                                          -                              639,781.82
RESULTADO DE INVERSIONES                                88,066.15
(+)  Producto de Inversiones                                88,066.15
(-)  Egresos por Inversiones                                              -
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                              727,847.97
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                                10,439.06
(+) Otros Productos                                18,160.75
(-) Otros Gastos                                  7,721.69
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                              738,287.03
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                            (198,727.63)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                                44,424.33
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                              243,151.96
RESULTADO DEL PERÍODO                              539,559.40
IMPUESTO SOBRE LA RENTA -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                              539,559.40
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                                    7
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                                    7

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                   -

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                   -

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos -
 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                                  10
 Número de Reclamos Pendientes                                                    8                                                   3
 Número de Reclamos Reportados                                                  18                                                   3
 Número de Reclamos Cerrados                                                  10
 Monto de Reclamos Pagados                                     36,899.69
 Monto de Reclamos Pendientes                               2,408,659.77                                                -                              1,806,307.96                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                               2,445,559.46                                                -                              1,806,307.96                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                                     36,899.69
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA                                          -
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas) 76,374,011.01 - 67,342,923.09                          9,031,087.92

TOTAL RAMOS
Primas Emitidas                           209,393,760.74                                  25,955.72                            97,829,164.27                      3,527,057.00                                          -                      108,063,495.19
(-) Devoluciones de Primas                                   119,063.00                                                -                              119,063.00
(-) Cancelaciones de Primas                               2,470,566.84                                                -                          2,470,566.84
PRIMAS NETAS EMITIDAS 206,804,130.90 25,955.72 97,829,164.27 3,527,057.00 - 105,473,865.35
VARIACIONES EN RESERVAS TÉCNICAS (5,222,463.24) (439.70) (5,222,902.94)
(+) Variaciones de Productos                             50,582,132.10                                    7,853.20                        50,589,985.30
(-) Variaciones de Gastos                             55,804,595.34                                    8,292.90                        55,812,888.24
PRIMAS DEVENGADAS 201,581,667.66 25,516.02 97,829,164.27 3,527,057.00 - 100,250,962.41
RESULTADO DE INVERSIONES POR
ACUMULACION DE RESERVAS

1,924,149.27 - 1,924,149.27

(+)  Producto de Inversiones                               1,924,874.05                                                -                          1,924,874.05
(+) Egresos de Inversiones                                          724.78                                                -                                     724.78
GASTOS DE OPERACIÓN 45,312,668.62 - 3,810,550.27 - - 41,502,118.35
(+)  Gastos de Adquisición                             21,487,746.61                                                -                        21,487,746.61



                  SEGUROS Y FIANZAS

DESCRIPCIÓN SEGURO DIRECTO
REASEGURO

TOMADO
REASEGURO

PROPORCIONAL
REASEGURO NO
PROPORCIONAL

REASEGURO
CATASTROFICO SEGURO RETENIDO

ESTADO DE RESULTADOS TECNICOS DEPARTAMENTO DE SEGUROS AL 31/12/2013

(+) Gastos de Administración                             23,824,922.01                                                -                        23,824,922.01
(-)  Comisiones por Participación de
Reaseguradores

                             3,810,550.27                                          -                                          -                          3,810,550.27

SINIESTRALIDAD 51,277,929.61 101,655.83 10,312,014.98 - - 41,067,570.46
(+) Por Obligaciones Contractuales                             51,833,336.06                                101,655.83                            10,312,014.98                                          -                                          -                        41,622,976.91
(-) Salvamentos y Recuperaciones                                   555,406.45                                                -                                                  -                              555,406.45

(+) Siniestros Incurridos pero no reportados                                                   -                                                -

DERECHOS DE EMISIÓN DE PÓLIZAS                               6,527,506.93                          6,527,506.93
(+)  Producto Derechos de Emisión                               6,823,117.49                          6,823,117.49
(-)  Gasto Derechos de Emisión                                   295,610.56                              295,610.56
RESULTADO TÉCNICO 113,442,725.63 (76,139.81) 83,706,599.02 3,527,057.00 - 26,132,929.80
RESULTADO DE INVERSIONES                        16,176,158.86
(+)  Producto de Inversiones                        16,262,930.07
(-)  Egresos por Inversiones                                86,771.21
CARGOS POR FRACCIONAMIENTO                                              -
(+) Productos                                              -
(-) Gastos                                              -
RESULTADO TÉCNICO y FINANCIERO                        42,309,088.66
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS                          3,410,515.92
(+) Otros Productos                          3,750,637.85
(-) Otros Gastos                              340,121.93
RESULTADO EN OPERACIÓN DE SEGUROS                        45,719,604.58
DE EJERCICIOS ANTERIORES (Neto)                         (1,535,556.35)
(+) Productos de Ejercicios Anteriores                          9,174,706.29
(-) Gastos de Ejercicios Anteriores                        10,710,262.64
RESULTADO DEL PERÍODO                        44,184,048.23
IMPUESTO SOBRE LA RENTA                                              -
RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS                        44,184,048.23
 INFORMACIÓN DE PÓLIZAS
 Número de Pólizas Vigentes                                             3,300
 Número de Riesgos Asegurados Vigentes                                        107,089

 Número de Pólizas Canceladas por falta de Pago                                                148

 Número de Riesgos Cancelados por falta de pago                                                303

 Número de Pólizas Canceladas por otros
conceptos

                                                  -

 Número de Riesgos por  Cancelados por otros
conceptos

                                                  -

 INFORMACIÓN DE RECLAMOS
 Número de Reclamos Pagados                                             1,988                                                -                                                 69                                          -                                          -
 Número de Reclamos Pendientes                                             1,434                                             472                                                 98                                          -                                          -
 Número de Reclamos Reportados                                             3,422                                             472                                               167                                          -                                          -
 Número de Reclamos Cerrados                                             1,988                                                -                                                 69                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Pagados                             20,158,976.26                                                -                              2,858,902.29                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Pendientes                             31,118,953.35                                101,655.83                              7,453,112.70                                          -                                          -
 Monto de Reclamos  Reportados                             51,277,929.61                                101,655.83                            10,312,014.98                                          -                                          -
 Monto de Reclamos Cerrados                             20,158,976.26                                                -                              2,858,902.29                                          -                                          -
 RESPONSABILIDAD ASUMIDA
 Responsabilidad Asumida (Sumas Aseguradas,
tomadas y cedidas)

                     16,591,078,709.36                          11,812,883.34                      6,691,292,801.88                   9,911,598,790.82


