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ANEXO NO. 15
SEGURO POR ROBO POR FORZAMIENTO DE LADRONES

Mediante el pago de la prima adicional correspondiente, y no obstante lo que se diga en contrario en los
“Condiciones Generales” de la Pdliza arriba indicada, la proteccidn de la misma se extiende o cubrir los
bienes asegurados contra pérdidas y/o dafias causades por Robo con syjecidn a las siguientes condiclones
especiales, las cuales prevalecerdn sobre las condiciones generales de Ia Pdliza.

CLAUSULAS:
RIESGOS CUBIERTOS:
CLAUSULA In.
---Riesgos cubiertos:

1. a) Robo de Mercaderins.

La pérdida y/o dafio por robo y/o intenta de robo a mercaderias, muebles, iitiles y equipo propios y
necesarios a la naturaleza del negocio asegurado, contenidos en el interior del local o locales
ocupados por el Asegurado 3 deseritos en la pdliza, perpetrados por cualquier persona o personas
que penefren, intenten penetrar y/o salgan de dicho local, con uso de fuerza efectiva, producida por
cuadguier clase de herramientas, explosives, electricidad o substancias guimicas, de las que queden
huellas visibles.

b) Daio al Lacal,

El daiio causado por tal robo y/o intento de robo al local que los contuviere  descrite  en  la
poliza, ocupade exclusivamente por el Asegurado en conexidn con su negacio, y siempre gue fuere
de su propledad o resulte legalmente responsable de tal dafio ante el duefio, Las bovedos y cajas
Jfuertes y/o de seguridad y sus contenidos sdlo quedardn aseguradas si se incluyen expresamente
de conformidad con la cldusuia 2 de estas Condiciones Generales.

II. a) Robo en Domicilio.

La pérdida y/o dafio por robo y/o intento de robo a las pertenencias del Aseguradno o de cualguier
miembro permanente de su familia, sirviente o huésped que no pagne manutencidn o alojamiento,
descritos en la pdliza y vontenidos en el fmerior de la vivienda ocupada por el Adsegurado,
perpelrado por cualquier persona o personas que penetren, intenten penefrar y/o salgan de dicha
vivienda, con use de fierza efectiva, producida por cualguier clase de herramientas, explosivos,
electricidad o substancias quimicas, de las que queden huellas visibles.

b}  Dajio a la Vivienda,
El daiio cousado por tal robo y/o intento de robo a la vivienda ocupada por el Asegurado que
contuviere sus pertenencias, descritas en la piliza, y siempre que fitere de su propiedad o resulte
legalmente responsable de tal dajio ante el duefio.

Aprabadoe por la Superintendencia de Bancos en Resolucidn No, 122-77, de fecha 3 de marzo de 1977,
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Ey entendido que cada uno de los memerales anteriores, serd aplicable tnicomente para la
cobertura que el Asegurado haya elegido segiin sus propias necesidades de proteceion, la prima
serd calculada de conformidad con la tarifa registrada en el Organisma Fiscalizador de las
empresas de seguro privado.

Hr. Las coberturas de la poliza serdn efectivas, salvo lo dispuesto en las cldusulas 2 y3 de estas
condiciones generales, unicamente cuando concurran en el robo y segin los casos, las
cireunstancias siguientes:

1. Cuando el autor o autores del robo hubieren pengtrado en los lacales descritos en la pdliza, por
escalamiento, o por rompimiento de pared, techo o suelo, o fractura de puertas y/o ventanas,

2. Sise trata de establecimientos industriales, mercantiles o profesionales, serd condicicn que el
robo sea perpetrado en horas o dias inhdbiles.

3. Sise ha agregado la cobertura del anexo de atraco y pagado la sobre-prima correspondiente,
se podrd cubrir el robo perpetrado por agresion violenta (con pruebas indubitables), con uso
de fierza fisica o con amenazas peligrosas e inminentes contra la vida o integridad fisica en las
personas del Asegurado y/o sus familiares, empleados, sirvientes o encargados de la
vigilancia del local o vivienda descritos en la pdliza.

CLAUSULA 2a.

-- Rigsgos gque sdlo se pueden asegurar si se hacen constar expresamente; con valor respective o mediaite el

anexo correspondiente,

a)
b)
)
d)

e)

Por pérdida de dinero en efectivo, valores al portador, lingotes de oro o plata, joyas y piedras
preciosas o perlas sin nontar.

Colecciones numismdticas y filatélicas, velores nominativos, documentos, manuscritos, planos,
croguis, dibujos o modelos, siempre que estén encerrados en muebles o armarios que ofrezcan una
razonable seguridad a juicio del Asegurador.,

Ctros objetos de wi valor individual que exceda de (.300.00

Bdvedas, cajas fuertes y/o de seguridad y sus contenidos, los cuales deberdn ser cubiertos mediante
el anexo especial de “Seguro de Cajas Fuertes”, y el pago de la prima correspondiente.

Las pérdidas o dafios causados por asalto o atraco, segin las condiciones del anexo de “Seguro de
Atraco” {complementario del de robo de mercaderias o del de Cajas Fuertes o del de Damicilio y
mediante el pago de la respectiva prima adicional),

Deshabitacion Fermitida:  Cuando el riesgo que se cubra sea Robo en domivilio y la vivienda
guede deshabitada por mds de quince dias consecutivos, el Asegurado podrd gozar de la cobertura
indicada en la presente Pdliza, siempre que pague la extra prima adicional que establezca para
cada caso lo Compaiiia y ésta emita el endaso de cobertura correspondiente,

CLAUSULA 3a.
— Riespos Exciuitdas:

La Compafifa no responde de las pérdidas o daiios por roba;

a)

b)
c)

Oue se produzcan sin concurrir ninguna de las circunstancias, condiciones o procedimientos
mencionados en la cldusula la. de estas condiciones generales.

Ocasionados por dolo o culpa grave del Asegurado, de sus apoderados o mandatarios.

Causados por pillaje con ocasion de un siniestro grave ocurrido en los locales deseritos en la poliza
o en los edificios vecinos.

Aprobado por Ia Superintendencia de Bancos en Resolucidn No, 122-77, de fecha 3 de marzo de 1977,
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d}  Producidos en situaciones anormales con ocasidon de guerra declarado o no, estado de guerra, actos
cometidos por enemigos extranjeros, guerra civil, sublevacidn militar, inswrreccion, rebelion,
revolucidn, conspiracidn, poder militar o usurpado: motin y heelpas o alborotos populares, y
commocion civil, terremoto, temblor o erupcion velcdnica, o inundacion , maremotos o ciclon, a
menos que el Asegurado pruebe que las pérdidas o dafios ocurrieron con independencia de tales
condiciones anormales.

g} Cuando su cuantia no exceda de las cantidades indicadas como “Deducible” en la Poliza.

 Cuando tal robo haya sido efectuado, instigado, o en complicidad con el Asegurado o cualgquier

miembro de su familia, amigos, empleados o sirvientes que puedan entrar o saliv de la residencia o

local del Asegurado sin Hamar la atencidn.

g)  Cuando los edificios o locales donde se encuentran los bienes asegurados estén deshabitados o
cerrados y sin guardidn por un periodo mayor de quince dias consecutivos.

f) Cuando los bienes asegurados se hallen en lugores diferentes del o los edificios o locales
especificados en la poliza.

i) Siellocal en que se encuentran los bienes asegurados ha sido arrendado o subarrendado a otras
personas o entidades sin aviso eserito a la Compaiiia dentro de los quince dias siguientes a tal
cambio. (La Compaiiia se reserva el derecho de aceptar o no esta modificacidn, lo cual hard
constar por medio de endasa).

£} Cuando el edificio que contenga los bienes asegurados sufia los efectos de un hundimiento o
desplazamiento.

k) Cuande no se hayan mantenido las medidas de seguridad y/o vigilancia, que se sefialan en la pdliza,

) Cuando por falta de libros de contabilidad, v ofra documentacicn justificantes suficientes no se
pueda determinar la pérdida causada por el robo, st se trata de establecimientos indusiriales y/o
comerciales,

m) Los dailos causados por incendio y daitos a espejos, cristales y a rdtulos y pinturas en los mismos.

1) En los seguros de robo en domicilio se excluirdn, ademds las pérdidas o dafios por robo:

1) De bicicletas, triciclos, motacicletas, automdviles y animales vivos o plantas,

2) Encaso de haber quedado la vivienda deshabitada por mds de quince dias consecutivas, salvo lo
previsto en el inciso f) De la cldusula 20, de estas condiciones generales. Se entiende que una
vivienda estd deshabitada cuande ninguna persona pernocte en ella.

3) 8ila vivienda en que se encuentren los bienes asegurados ha sido arrendada o subarrendada o
ocupada por ofras personas de las indicadas en la poliza, sin cumplir lo dispuesto en el inciso i)
de la presente cldusula

A Cuando no pueda comprobarse el robo por medio de pruebas razonables, de conformidad
con las cldusulas de esta Péliza.

o) Los blenes que se indican en lacldusula 2a. de estas condiciones generales, si no estdn
especificados o cubierios mediante endoso o anexo y no se ha pagado la prima respectiva,
cuando proceda.

CLAUSULA 4a. —Obligaciones del Asegurade en caso se Produzca un Robe o intento de Robo.

Inmediatamente que se produzca un robo o intento de robo que cause dafios o pérdidas en los objetos
asegurados por la presente Poliza, el Asegurado tiene obligacidn de:

a) Denunciar el rebo a la Policia dentro de las veinticuatro horas de haber tenidp conacimiento del mismo,

¥ dar aviso por escrito a la Compaiifa en el mismo plaza, declarando si hay otros seguros sobre los
mismos bienes asegurados.

Aprobado por la Superintendencin de Bancos en Resolucidn No. 122-77, de feclia 3 de marzo de 1977,
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Presentar por escrito a la Compafila, dentro de lo quince dies siguientes, una relacion circunstanciada
del robo y uno descripcion y especificaciones de las cosas robadus, con su valor de costo
correspondiente. En casos justificados, la Compafia podrd prorrogar este plazo a peticion del
Asegurado, segiin las circunstancias y la importancia del robo.

Cooperar por si mismo, sus representantes o apoderados, sus empleados o familiares, en la forma mds
diligente posible v en cuanto esté a su alcance, con la Policla, autoridades judiciales y la propia
Compaiiia, para la pronta identificacion y captura de los ladrones, y recuperacidn de las cosas robadas.
Desde el primer momenta, tomar todas las medidas razenables para evitar la agravacicn del riesgo.
Entregar o poner de manifiesto ala Compaiiia todos los detalles, planos, libros, recibos, facturas,
documentos fustificatives y cualesquiera informes que la Comparia directamente o por mediacion de sus
representantes, esté equitativamente en derecho de exigirle con referencia a la reclamacion, al origen
¥ a la causa del robo y a los circunstancias bajo  las  cuales  las pérdidas o dafios se han

producido, o relacionado con la responsabilidad de la Compofila o con el importe de
la indemnizacion debida por ésta. Asimismo, el dsegurado estd oblipado a certificar la
exactitud de su reclamacidny de cuantos extremos estén consignados en la misma, mediante
una declaracion hecha bgjo Juramento o en cualquier otra forma legal,

Otorgar los documentos de subrogacidn de derechos a fover de la Compafiia que ésta le solicite, de
acuerdo con la cldusula 16 de esta Poliza.

CLAUSULA 5a, —Derechos de fa Compaiiia,

1. En caso de producirse un siniestro, la Compalila tiene derecho de:

L

a}l Efectuar todas los indagaciones e investigaciones relacionados con el robo y/o intento de robo,
para conocer todos los detalles y circunstancias y, en consecuencia, determinar el valor y las
causas del daiio.

b) Exigir que el Asegurado le proporcione, en el plazo previsto en la cidusula anterior, una lista
Jirmada por €l, de los objetos existentes en el momenio del acontecimiento del hecho, de los
objetos robados y de los que han sufirido dafio, con la indicacidn del valor de costo de todos esos
objetos en el momento del acontecindento del hecho,

¢) Pedir pruebas justificativas en la medida que razonablemente se puedan exigir.

d} Que sus personeros y/o ajustadores puedan penefrar en los edificios o locales en que ocurric el
siniestro para determinar su causa, extension y demds circunsiancias y pruebas,

La Compaitia tiene derechio a hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes asegurados dondequiera
que se encuentren y mientras esté en vigor la Poliza.

Salve lo dispuesto en el Codigo Civil o de que la indemnizacién hubiere sido pagada, en ningtin otro
caso estard obligada la Compafifa a encargarse de la venta o liguidacidn de los bienes recuperados o de
los restos dafiados, ni el Asegurado tendrd derecho de hacer abandona de los mismos a la Compaiiia

. El dsegurado conviene con la Compaiiia en percibir interds ol tipe legal sobre el monto de las
" indemnizaciones pagaderas por el seguro garantizado por la presente Poliza, desde el momento en que

la Compuaiifa esté legalmente obligada a pagar.

Los representantes legales de la Compaiiia no serdn responsables personalmente, ni la Compafiia
tampoco, por causa de investigaciones, ya sean legales o de oira naturaleza, que se vean abligados a
llevar a cabo, ya gque tanto aquellos como ésta , gozan de completa libertad para realizar dichas
investigaciones en relacion con los motivos y circunstancias del sinfestro. Los bienes de los
represenmiantes legales de la Compafila no podrdn ser objeto de embargos por razdn de pretendidas
pérdidas o dafias sufridos por el Asegurado.

Aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resolueidn Na, 123-77, de fecha 3 de marzo de 1977,
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CLAUSULA 6a. ~Recuperacicn.
Cualesquicra bienes u objetos por los que haya sido indemnizado el Asegurado, por pago en efectivo o
Ppor reposicion, pasardn a ser propiedad de la Compaiiia, si son hallados, pero el Asegurado tendrd
derecho de recuperarlos previa devolucicn a la Compafifa de la indemnizacion recibida. Cuando
alguna de las partes encuentre alguno de los bienes robados o reciba su devolucidn, deberd
inmediatamente notificarlo por escrito a la otra parte.

CLAUSULA 7a. --Pérdida de derecha.
£l Asegurado de sus derecho-habienies quedard privados de tedo derecho procedente de Ia presente
Pdliza, en los siguientes casos:

a) Si la reclamacion por pérdida y/o dafios presentada por el Asegurado fuera de cualquier manera
Sraudulenta.
b) Sienapoyo de dicha reclamacion se hicieran o utilizaran declaraciones falsas.
¢) Sise emplearan medios o documentos engafiosos o dolosos por el Asegurado o por terceras personas
obrando por cuenta de éste a fin de realizar un beneficio cualquiera con motivo de la presente Pdliza,
d) Siel siniestro hubiera sido voluntariamente causado por el Asegurade o con su complividad,
e) Siel Asegurado deja de cumplir cualguiera de las obligaciones previstas en la cldusula cuarta de este
anexo.
CLAUSULA 8a. —Reduccion y Rehabilitacion de la suma asegurada al ocurrir un siniestro.
Tada indemnizacion que la Compaiifa pogue, reducird en igual cantidad la suma asegurada;
pudiendo ser rehabilitada a su valor original contratade en la Poliza, mediante solicitud del
Asegurado, la emision del endoso correspondiente y el pago de la prima que corresponda.

Si la piliza comprendiera varios incisos, la reduccién o rehabilitacion se aplicard al inciso o incisos
afectados.

CLAUSULA 9a. ~-Indemnizacion Mdxima,
La suma Asegurada ha side fijada por el Asegurado v no ex prueba ni de la existencia, ni
del valor de los bienes; inicamente representa la base para limitar la responsabilidad mdxima de la
Compaiila.

La Compaiiia pagard el importe de los dafios y/o pérdidas sufvidas sin exceder ni del valor real ni
del interés econdmico que el Asegurado tenga en los bienes al acaecer el siniestro, ¥ sin aplicar la
regla proporcional mds que en el caso previsto en ef 20. pidrrafo de la cldusula siguiente

CLAUSULA 10a. ~Limite de coascgurg para robo de mercaderias. Para gue este seguro sea
considerado a primer riesgo, es condicion indispensable mantener siempre en vigor mtfnimo, la suma
indicada en la cardtula de esta Péliza como limite de Coaseguro y en caso de siniesiro, el
Asegurado se obliga a rehabilitar la suma asegurada crando baje de dicho limite de coaseguroy a
pagar la prima adicional que corresponde, a prorrata, hasta la expiracion de la Péliza,

St al emitirse esta Pdliza no se cubrié hasta el limite de coaseguro, o si el Asepurado no rehabilita

fa suma asegurada hasta dicho Ifmite, en caso de ocurrir el sinestro, evte seguro gperard en forma

proporcional, siendo el Asegurado su propio coasegurador en lu praoporcion que tenga la suma
asegurada con el limite de coaseguro.

En fe lo cual, se firma y sella el presente Anexo, en la Ciudad de Guatemala, Repiiblica de Guatemala, el

CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL

FIRMA AUTORIZADA

Aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resolucion No. 122-77, de  fecha 3 de marze de 1977,
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ANEXO NO. 15-B

ROBO DE VALORES EN CAJAS FUERTES Y/O DE SEGURIDAD POR
FORZAMIENTO DE LADRONES

Para adherir a y formar parte de la Fdliza No. de Seguro de Incendio y Lineas
Aliadas expedida por el DEFARTAMENTO DE SEGURQOS Y PREVISION DE EL CREDITO
HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA, con vigencia del al
mediante ef pago de la prima adicional correspondiente, y no obstante lo
que se diga en contraric en las “Condiciones Generales” de la Pdliza arriba indicada, la
proteccion de la misma se extiende a cubrir los bienes asegurados contra pérdidas y/o dafios
causados por ROBO EN CAJA FUERTE Y/O DE SEGURIDAD POR FORZAMIENTO DE
LADRONES, con sujecion a las condiciones del Seguro de Robo por Forzamiento de Ladrones
¥ a las condiciones especiales siguientes, las cuales prevaleceran sobre las olras,

A- ROBO DE DINERO EN EFECTIVO, VALORES Y/O MERCADERIAS, existentes dentro

medio de viclencia o forzamiento efercido contra dichos cuerpos de seguridad.

B- DANO MATERIAL (excepto por incendio) a cajas fuertes, cajas de seguridad y/o a la

propiedad asegurada contenida dentro de ellas y/o muebles, accesorics, equipo y

mercaderias existentes deniro, causados por robo o intento de robo.

C- DANO MATERIAL al edificio en que se encuentre la propiedad asegurada, siempre y
cuando el Asegurado sea propietario def inmueble o responsable legalmente por el
dafio que se cause por robo o tenfativa de robo.

EXCLUSION ESPECIFICA:

Las Cajas regisiradoras, gavetas o cajones para guardar dinero o valores, o cofres o Cajas
Portétiles, NO SON ASEGURABLES. '

En fe de lo cual, se firma y sella el presenie Anexo, en la Ciudad de Guatemala, Republica
de Guatemala,

DEPARTAMENTO DE SEGUROS Y PREVISION

Firma Autorizada

Aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resclucién No. 122-77, de fecha 3 de marzo de 1977

de cajas fuertes y/o de seguridad, incluyendo bdvedas, perpetrado por alguna persona por
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ANEXO 15 -C
ROBO AGRAVADO AL CONTENIDO
(ATRACO)

Mediante el pago de la prima adicional correspondiente, y no obstante lo que se diga en
contrario en Jas “Condiciones Generales” de la pdliza arriba indicada, la proteccién de la
misma se extiende a cubrir los bienes asegurados contra pérdidas y/o dafios causados por
ROBO AGRAVADQ AL CONTENIDO, con sujecian a las condiciones del seguro de Robo por
Forzamiento de Ladrones y a las condiciones especiales siguientes, las cuales prevaleceran
sobre las otras.

COBERTURA:
Pérdidas por Robo Agravado de los bienes asegurados por agresion violenta (con pruebas
indubitables), con uso de fuerza flsica o con amenazas peligrosas e inminentes contra la vida o
integridad flsica del Asegurado y/o personas empleadas en la casa de habitacion o empresa
asegurada, o encargadas de |a vigilancia o custodia del contenido que se encuentra dentro de
la misma, hasta por una suma asegurada de Q.

Toda pérdida y/o dafio queda sujeta a un deducible del 10% sobre |a pérdida final ajustada, con
un minimo de Q.500.00, que siempre estara a cargo del asegurado.

1 En fe de lo cual, se firma y sella el presente Anexo en Guatemala, en nombre
de El Departamento de Seguros del CHN, por los suscritos funcionarios debidamente
autorizados, conforme las disposiciones legales aplicables.

DEPTO. SEGUROS Y FIANZAS CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL

Firma Autorizada Firma Autorizada

Texto aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resolucién No. 122-77 de fecha 03 de marzo de 1977.




