DEPARTAMENTO DE SEGUROS Y PREVISION DE EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO
(Cifras en Quetzales)

Par el ejercicio comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020

CUENTAS DE PRODUCTOS
Primas por Seguro Dirccto

MENOS:
Devolucinpes y Cancelaciones de Primas

PRIMAS DIRECTAS NETAS
MAS:
Primas Por Reasegura Tomado Local
Primas Por Reaseguro Temado del Exterior
TOTAL DE PRIMAS NETAS

MENOS:
Primas por Reaseguro Cedido

PRIMAS NETAS DE RETENCION
VARIACIONES EN RESERVAS TECNICAS

MENOS:
Variaciones Gastos

MAS:
Variaciones Productos

PRIMAS NETAS DE RETENCION DEVENGADAS

MENOS:
COSTO DE ADQUISICION Y SINIESTRALIDAD
ADQUISICION

Gastos de Adguisicion y Renovacion

MENOS:

Comisiones v Partici porR Cedido
SINIESTRALIDAD

Gastos por Obligaciones Contractuales
Participacion de Reaseguradoras en Salvamentos v Recuperaciones

MENOS:
Recuperaciones por Reaseguro Cedido
Salvamenios v Recuperaciones

UTILIDAD BRUTA EN OPERACIONES DE SEGUROS
MENOS:
‘GASTOS Y PRODUCTOS DE OPERACIONES
Epresos por Inversiones
Gastos de Administracion
MENOS:
Derechios de Emision de Pdlizas (Neto)
Productos de Inversiones

UTILIDAD (PERDIDA) EN OPERACION

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS

129,056,298.51

27,200.00

327.200.00

881,164,355.31

527.833.82

345,636,521.49

27.200.00

9.769,684.01

4,195.015.90

107.829,163.39

111.612.029.91

345,663,721.49

186,942,458.91

3.782.866.32

51,320,179.41
800.478.69

129,056,298.51

52,120,658.10

5,574,668.11

76,935,640.41

190,725,325.23

82,510,308.52

1,268,882.58

60.596.909.57

12,217,479.37
17.142,735.58

61,865,792.15

29.360.214 .95

108,215,016.71

32.505,577.20

75,709,439.51

MAS:
Qtros Productos 31,167,283.66
MENOS:
Otros Gastos 282.659.10 30.884.624 56

UTILIDAD NETA (PERDIDA) EN OPERACION 106,594,064.07
MAS:
Productos de Ejercicios Anterieres 13,085,875.53
MENOS:
Gasles de Ejercicios Anteriores 181.089.68 12.904.785.85

UTILIDAD (PERDIDA) NETA 119.498,849.92
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INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE

Seifiores.

Junta Dircctiva

EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
Ciudad

Opinian

Hemos auditndo los estados financieros del Departamento de Seguros y Previsian de El Crédito Hipoteenrio Nacianal de Guatemala (en
ndelanic “Seguras™), que comprenden el balance gencral al 31 de diciembre de 2020 y el estado de resultados, el estado de movimiento
del capital contable v ¢l extado de flujo de efectivo por el afio terminado en can fecha, asi como lns notas explicativas de los estados
financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas. Estos estados financieros hun sido preparados por ln
administracion de Seguros de acuerdo can el Manual d¢ Instrucciones Contubles para Empresas de Seguros emitido por la Junta
Monetaria,

En nuestra opinian, los estados financieros anles dns presentan en todos los aspectos materinles, lu situgcion
financiera del Departamento de Seguros ¥ Prevision de El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala al 31 de diciembre de 2020, el
resulindo de sus operaciones y su fujo de electivo por ¢l afio ferminado en csa fecha de acuerdo con ¢l Mununl de Instruceiones
Contables para Empresus de Seguros emitido por la Junta Monetarin, segin se deseribe en ln Nota 3 a los estados financieros.

Fundamenta de la apinion

Hemos llevado a eabo nuestra auditoria de canformidnd con las Normas Internncionnles de Auditoria (NJA), Mucstms respansabilidades
de severdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades de los Auditores en la auditoria de los Estados
Financieros de nuestro informe. Somos independicntes de Seguras de conformidad con el Codigo de Elica para Profesionales de ln
Cantahilidad del Consejo de Normas Intemacionales de ética pamn Contadares (Cédigo de ética del TESBA) junto con los requerimicniog
de dtica aplicables a nuestra uurhlnnn de los cstados financicros en Guatemala y hiemos sumplido las demas responsabilidades de éiica de

lfarmidad con esos i idh que ln evidencin de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficientc
y adecunda para nuesia opinion.

Pirrafo de énfusis

Sin modifiear nuestra opinion, lamumos la atencion a I Nota 3 o los estados financieros que deseribe In base contahle wiilizada en la
prepuracion de los mismos, Los estados fi i han sido dos de rd In base de hilidad estahlecid: el Manual
de Instrucciones Conlables parn Empresas de Seguros, la eual difiers en algunos ssp de las Normas I les de Tnformacii
Financiers, como se indica en la Nota 3 4 los estados financieros

Otros asunios

Los estados finincieros del Departamento de Seguros v Prevision de El Crddita Hipoteeario Nacional de
cjescicio tenminado al 31 de diciembre de 2019 fueron auditados por otro auditor que exprexd una opinion modificads sobre dichos
estudos financicros el 17 de febrero de 2020,

les de In nd: ¥ de los

del gobierno de In entidad ¢n relacion con los estados finuncleros

La administrucion es responable de la preparacion y presentacion mzonable de los estados financicros de canformidad eon el Manual de
Instruceiones Contables para Empresss de Seguros emitido por la Junta Monetaria y también e5 responsable por el cuntral
udiinistrncion detenmine que es necesurio paca permitir la preparaciin de los estados financicros que estén libres
mutterial, va sea por {raude o érror,

Enl idn de os extados finani I admini; an es ble de la evaluacion de In capacidad de Seguros para continuar

como negocio en marcha, revelando segan somespanda, las evestiones relacionadas con negocio en marcha y utlizando el principio
contable de negocio en marcha, exceplo si la administracion tiene intencion de liquidar Sepuros o de cesar sus aperaciones, o bien no
tenga otia altemativa realiste,

bles de la

Los responsables del gobierno de la Entidad son pervision del proceso de infe financicrn de Seguros,

Responsabilidades del auditor en relacian con la suditorin de los estados finnncieros

Nuestros ohjetivos son oblencr seguridnd mzonable de que los estados financieros en su conjunto estan libres de invorreceion material,
debido a (fnude o crror v cmitir un informe de auditoria que gontenga nuestra opinidin. Seguridad rzonable es un wlto grado de
seguridad, pero no garntiza que una auditorin realizada de conformidad con lis Norms | de Auditorin y Ins resoluci
emitidns pr ¢l Colugio de Contadores Publicos y Audiipres de Guatemala para e seetor financiero regulado, detecte sicmpre una
incorrecciin maleral cuando existe, Las incorreceiones pueden deberse 1 fraude o error yie ideran muteriales

de forma agregadn, puede preverse mzonablemente que influyan en las decisiones ecundnticas que los ustarios loman con base en lo
estados linancicros,

Como parte de uns auditaria de conformidnd con s Normas T de Auditoria y las resol emitidag por ¢ Colegio de
Conladores Piblicos v Auditores de Guatenala parn ¢l sector financicra regulada, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos
una sctitud de esceplicismo profesional durante o auditoria,

También:

« ldentifi v eval

las ricsgos de i muterial en los estados

finanicieros, debido n fraude o error, dischamas y aplicamos procedimientos de auditorin ars responder o dichos fiesgos ¥ obtencmos
evidencia de auditoria suliiente y adecunda pura proparcionar una base para nuestra opinion. El resga de no delectar una inorreceion
materinl debido o fraude es niis cl:l‘wdo que en =1 cas0 de una ms.nrmcs.mn material debido a error, ya que o fraude puede implicar
calugidn, falsificacian, omisiones deli ; I errdneas o la elusion del contral interma,

* Oblenemos un entendimiento del control interno relevante para ln muditoria con el fin de dis meflar procedimientas de auditoria que seun
adeetindos en funcion de las circunstancias v no con In finalidad de expresar una opinion sobre | eficacia del control interno de Seguros,

hilidad de las di

. Ewhmmm lo adecundo de lus pnlnllcmc cantahles aplicadns, ln contables y ln

reveladda por la admini

* Concluimos sobre lo sdecunde de la wilizacion, por ln administmeian, dcl pringipio contable de negocio en marcha, v con base en la
evidenciu de auditoria obtenida concluimos sobre 5 exisie o no unn i material relacionadn con hechos o con condici

que pueden gencrar dudas sig tivas sobec Jn copcidud de Seguros para cantinuar como negocio en marcha. §i concluimos que
exisle uni incertidumbre malerial, se requiere que llamenios la atencion en nucstro informe de auditords sobre I correspondiente
informacién revelada en Jos estados financicros o, si dichus revelaciones no son adecundas, que expresemes una opinifn modificads,
Nuestras conelusiones se hasan en I evidencin de auditoria obtenida husta 1 fechs de nuestro informe de puditoria. Sin embargo, hechos
o candiciones futuros pueden ser eausa de que Seguros deje de ser un negovio en marcha,

+ Evalunmos ln presentacion glabal, la estructura v el contenido de los extados financicros, incluida I informacian reveladn, ¥ #ilos
estados las iones y hechos suby de mancra que logren la presentucion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobicrmo de ln entidad en relacion con entre olras un:sllnm:x el nh-um:\. v el momenio de
realizacion de la auditoria plancada y los hallazgos significativos de la suditoria, incluyend cunlqui ificativa del contral
interno que identifiquemos en el transeurso de nuestr suditoria,
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