DEPARTAMENTO DE SEGUROS Y PREVISION DE EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO
(Cifras en Quetzales)

Por el ejercicio comprendido del 1 de encro al 31 de diciembr

CUENTAS DE PRODUCTOS

Primas por Seguro Directo

MENOS:

Devoluciones v Cancelaciones de Primas

PRIMAS DIRECTAS NETAS

Primas Por Reaseguro Tomado Local
Primas Por Reaseguro Tomado del Exterior

TOTAL DE PRIMAS NETAS
MENOS:
Primas por Reaseguro Cedido

PRIMAS NETAS DE RETENCION
VARIACIONES EN RESERVAS TECNICAS
MENOS:
Variaciones Gastos
MAS:

Variaciones Productos

PRIMAS NETAS DE RETENCION DEVENGADAS
MENOS:
COSTO DE ADQUISICION Y SINIESTRALIDAD

ADQUISICION

Gastos de Adquisicion v Renovacion

MENOS:

Comisiones y Participaciones por Reaseguro Cedido
SINIESTRALIDAD

Gastos por Obligaciones Contractuales

Participacion de Reaseguradoras en Salvamentos y Recuperaciones
MENOS:

Recuperaciones por Reaseguro Cedido

Salvamentos v Recuperaciones

UTILIDAD BRUTA EN OPERACIONES DE SEGUROS
MENOS:
GASTOS Y PRODUCTOS DE OPERACIONES
Egresos por Inversione:
Gastos de Administracion

MENOS:
Derechos de Emision de Polizas (Neto)
Productos de Inversiones
UTILIDAD (PERDIDA) EN OPERACION

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS
MAS:
Otros Productos
MENOS:
Otros Gastos

UTILIDAD NETA (PERDIDA) EN OPERACION
MAS:
Productos de Ejercicios Anteriores
MENOS:
Gastos de Ejercicios Anteriores

UTILIDAD (PERDIDA) NETA
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A la Junta Directiva de El Crédito Hip: Nacional de

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Departamento de Seguros y Previsién de El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
(“Departamento de Seguros”), que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2017 y los correspondientes estados de resultados,
de movimientos del capital contable y de flujo de efectivo por ef afio terminado en esa fecha, asi como el resumen de politicas contables
significativas y otras notas explicativas. Estos estados financieros han sido preparados por la administracién del Departamento de Seguros y
Prevision de acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros emitido por la Junta Monetaria.

ilidad de la inis i6

del Departamento de Seguros por los estados financieros

La Administracién del Departamento de Seguros es responsable de la preparacién y presentacién razonable de estos estados financieros de
acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros emitido por la Junta Monetaria, el cual representa una base de
contabilidad diferente a las Normas Interna
administracion determine que es necesario para permitir la preparacién de los estados financieros que estén libres de errores significativos,
ya sea por fraude o error.

nales de Informacién Financiera y también es responsable por el control interno que la

de los
Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre estos estados financieros, basados en nuestra auditoria. Efectuamos nuestra
auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria y las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Pablicos y Auditores
de Guatemala para el sector financiero regulado. Estas normas requieren que cumplamos con requerimientos de ética y que planifiquemos
y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable sobre si los estados
importancia relativa.

ancieros estén libres de representaciones erréneas de

Una auditoria incluye Ia ejecucion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre Ias cifras y revelaciones presentadas en los
estados financieros. Los proc d
estados financieros contengan representaciones erréneas de importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o error. Al efectuar esas
evaluaciones de riesgo, consideramos el control interno relevante del Departamento de Seguros y Previsién para la preparacion y
presentacion razonable de los estados financieros con el fin de disefiar procedimi

circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una opinién sobre la efect terno del Departamento de Seguros y
Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas ylar
contables hechas por la administracién, asi como evaluar la presentacién general de los estados financieros.

de nuestro juicio, incluyendo la evaluacién de los riesgos de que los

ntos de auditoria que sean apropiados en las

d de las estima

nes

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base para nuestra
opinién calificada.

Bases para la opinién calificada

(1) No recibimos respuesta a la solicitud de confirmacion enviada al asesor legal Edgar Ricardo Cifuentes del Cid por lo tanto, desconocemos
si existe algtn asunto que pudiera ser reportado por los asesores que pudiera requerir de un ajuste o revelacion en los estados financieros al
31 de diciembre de 2017.

(2) Al 31 de diciembre de 2017, existe una cuenta por cobrar por concepto de Impuesto al Valor Agregado — IVA por Q 1,182,462, la cual
forma parte de las primas vencidas y que ya fueron consideradas como incobrables dentro de la reserva de valuacién respectiva; sin
embargo, no se tiene politica de realizar valuacion para el registro de estimaciones de cuentas dudosas sobre este saldo.

Opinién calificada

En nuestra opinién, excepto ugm_ efecto de los asuntos incluidos en los parrafos de la seccion “Bases para la opinién calificada”, los estados
financieros antes t en todos los aspectos importantes, la situacion financiera del Departamento de
Seguros y Prevision de El Q.mn_"o Hipotecario Nacional de Guatemala al 31 de diciembre de 2017, los resultados de sus operaciones y sus
flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros
emitido por la Junta Monetaria, segtn se describe en la Nota 3 a los estados financieros.

Pdrrafos de énfasis

(1) Al 31 de diciembre de 2017, existe un saldo de Q 4,486,738 registrado en la cuenta contable No. 1606.9914 “Cuentas por cobrar SAT”
correspondiente a Impuesto al Valor Agregado —IVA originado por pago indebido en la presentacion de la factura No. M-500888 a nombre
de Policia Nacional Civil por Q 41,876,218 durante el afio 2014, (rectificada en febrero de 2016). A la fecha se encuentra ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria — SAT, en un proceso contencioso administrativo para recuperar el impuesto; sin embargo,
existe incertidumbre respecto de la resolucion favorable para el Departamento de Seguros y Prevision.

(2) Con base en el Acuerdo Gubernativo de Presupuesto No. 17-2017 de fecha 26 de diciembre de 2017, El Crédito re
presupuestaria por Q 74,200,000, destinados a la constitucién de reservas minimas necesarias para cubrir los riesgos identificados en el mes
de diciembre de 2017. La transferencia fue registrada por El Crédito en la cuenta contable No. 502103 “Aportaciones extraordinarias del
Estado” como contra cuenta para el registro de las reservas y riesgos, debido a que las reservas se compensaron con el aporte recibido del
Estado. Dicho aporte fue utilizado por El Crédito para compensar el registro de valuaciones de activos crediticios, cédulas hipotecarias,
inversiones en acciones, estimaciones para créditos de impuestos sobre la renta; asi como el registro de reclamos de pélizas de fianzas y
reservas de activos extraordinarios. La Superintendencia de Bancos de Guatemala segin el oficio No. 14050-2017 del 21 de diciembre de
2017, emitié una opinién general, indicando que es prudente atender el r de capital destinad
embargo, esta pendiente que la Superintendencia emita su opinién detallada expresa acerca del registro de la transaccion.

una transferencia

a constituir reservas; sin

(3) Sin modificar nuestra opi zada en la
preparacion de los mismos. Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con la base de contabilidad establecida en el Manual
de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros, la cual difiere en ciertos aspectos de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, como se indica en la Nota 3 a los estados financieros.

6n, llamamos la atencion a la Nota 3 a los estados financieros que describe la base contable u

(4) Los estados financieros al 31 de diciembre de 2016, que se presentan Gnicamente para efectos de comparacion, fueron examinados por
otros auditores, cuyo dictamen de fecha 27 de enero de 2017, expresa una opinién sin salvedades sobre dichos estados.

Tezé y Asociados, Auditores y Consultores, S. A,

Guatemala, C. A,
23 de enero de 2018.



